QMService

Qualitats-Check

Haben Sie alle gesetzlichen
Anforderungen erfiillt?

Ihre Rahmenbedingungen
- Arzte mussten bis zum 31.12.2009 ein Qualitdtsmanagement-System eingefiihrt haben
- Der Umsetzungsgrad in Ihrer Praxis wird durch stichprobenartige Priifungen kontrolliert

Sie haben ein QM-System und wollen wissen, ob Sie alle Anforderungen erfiillen?

Fiir Sie passend gemacht

- Wir priifen, ob Sie alle gesetzlichen Anforderungen zum Thema ,,QM* erfiillen

- Wir priifen auf Wunsch auch, ob Ihr QM-System die Anforderungen des QEP®-Modells oder der
DIN EN ISO 9001:2008 erfiillt

- Sie sind bereits zertifiziert und wollen das verpflichtende Interne Audit extern vergeben?

Ihr Nutzen

- Sie erhalten die Gewissheit, alles richtig gemacht zu haben

- Sie erhalten eine externe, objektive Durchfiihrung des Audits unter Einbeziehung aller
gesetzlichen und behdrdlichen Anforderungen (Hygiene, Medizinprodukte, Arbeitssicherheit, ...)

- Sie erhalten eine Ubersicht von Verbesserungspotentialen und Optimierungsbedarf

- Sie erhalten einen MalRnahmenplan zur Bearbeitung der offenen Punkte

- Ihr(e) QM-Beauftragte(r) erhdlt ein Feed-back zum praxisinternen QM-System

Unser Angebot fiir Sie

- Sie bestimmen die Grundlage (gesetzliche Anforderungen, QEP®, DIN EN ISO)
- Durchfiihrung eines halbtagigen Qualitats-Checks in Ihrer Praxis vor Ort

- Begutachtung der QM-Dokumentation

- Begehung der Praxisraumlichkeiten

- Abschlussgesprach und Feed-back an die / den QM-Beauftragte(n)

- Erstellung eines Auditberichtes / MalRnahmenplan

Kosten
- Kosten fiir den Qualitdts-Check: 800,- Euro pro Praxis
- zzgl. Reisekosten und MwsSt.

Ihre Kollegen sagen

»--. Das von Ihnen durchgefiihrte Audit war ein sehr wertvoller Beitrag auf den Weg zur Zerti-
fizierungsreife. Ihre Anregungen waren angemmessen, wertvoll und respektvoll. Ein herzliches
Dankeschon vom QM-Team ..., wir kommen gerne wieder auf Ihre Unterstiitzung zuriick ...”
Privatklinik / OP-Zentrum (August 2009)

»--. Unseren Dank an QMService, die uns auf dem Weg zur erneuten Zertifizierung kompetent
begleitet hat. Das ,Leben” mit QM ist in der Anwendung und Durchfiihrung sinnvoll und
erleichtert durch die Strukturierungen den Tagesablauf ...”

Praxis (Juli 2009)

Ein Unternehmen der
HARTMANN GRUPPE
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Sie mochten den ,,Qualitats-Check”
durchfiihren?

Dann gleich per Fax bestellen:
07321-55789-15

[] Ich mochte den Qualitdts-Check durchfiihren.
Ja, hiermit beauftrage ich die Durchfiihrung
des Qualitats-Checks zu den umseitig genannten
Bedingungen. Bitte vereinbaren Sie mit mir
einen Termin. Die AGB der QMService GmbH
(www.gmservice.info) akzeptiere ich.

Arztpraxis

Name /Vorname

StraRe /Hausnummer

PLZ/Ort

Telefon / Fax

E-Mail
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QMService GmbH
Paul-Hartmann-Stralle 12
89522 Heidenheim
Telefon 07321-55789-11
Telefax 07321-55789-15
www.gmservice.info
kontakt@qgmservice.info

08.01.10 13:23



